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WSTEP

Wspoétczesna turystyka, bedaca waznym sektorem gospodarki narodowej,
dla wielu krajow i region6éw Swiata jest jednym z celéw dziatalnosci gospo-
darczej oraz jednym ze srodkdéw ozywienia spoteczno-gospodarczego. W celu
przyciagnigcia do danego kraju czy regionu turystow, nalezy w sposob profe-
sjonalny przedstawi¢ posiadany potencjat turystyczny, jak tez odpowiednio
zorganizowany, promowany i wprowadzany produkt turystyczny. Rozwdj
gospodarczy poprzez turystyke szczegdllnie widoczny jest w regionach posia-
dajacych specyficzne walory i atrakcje turystyczne, a zwlaszcza dobrze rozwi-
ni¢ta infrastrukture¢ turystyczna.

Turystyka, uznawana przez niektérych za najwigkszy ,,przemyst” Swiata,
wymaga ciagtych badan i1 okreslenia nie tylko aktualnych trendéw jej rozwoju,
ale przede wszystkim przewidywania struktury popytu w przysztosci. Jest ona
zjawiskiem wieloptaszczyznowym, taczacym w sobie aspekty spoleczne, go-
spodarcze 1 kulturowe. Jako zjawisko siggajace gleboko w zycie wspoéicze-
snego cztowieka jest obecnie jedna z prgzniej rozwijajacych si¢ galezi gospo-
darki wielu panstw Swiata. Nieustannie zmieniajaca si¢ rzeczywistos¢, w tym
takze w sferze turystyki, implikuje okreslone postawy i zachowania.

Rozwdj turystyki sprawia, ze poszczegOlne kraje 1 regiony staraja si¢ wy-
korzystywac¢ posiadany potencjal przyrodniczy i1 kulturowy w sposdb przyno-
szacy im mozliwie duze korzysci spoleczno-ekonomiczne. Z kolei odpowied-
nio prowadzona dziatalno$¢ promocyjna w tym zakresie decyduje w sposob
istotny o przewadze konkurencyjnej obszaru recepcji turystycznej.

Proces globalizacji bez watpienia wptywa na zjawiska natury rynkowe;j,
zmuszajac podmioty gospodarcze do zwrdcenia szczegllnej uwagi na rosnace
znaczenie innowacyjnosci 1 konkurencyjnosci. Z kolei te determinanty moga
stanowi¢ zrodlo inspiracji dla tworzenia produktow o wyzszej jakosci, a wigc
takich, ktére umozliwia zaspokojenie stale rosnacych potrzeb klientéw, jak
roOwniez stosowanie zasad zrOwnowazonego rozwoju, wpltywajac tym samym
na poprawg jakosci zycia ludzi.

Problematyka innowacyjnosci rozpatrywana jest gtdbwnie w aspekcie dzia-
talnosci wytworczej, tymczasem w gospodarkach krajéw wysoko rozwinigtych
dominujaca rolg odgrywaja w ostatnich latach ustugi. Cechuja si¢ one olbrzy-
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mim zréznicowaniem 1 dynamika zmian, co sprawia, ze sa w stanie coraz lepie;j
zaspokajac rosnace potrzeby klientow.

Turystyka jest sektorem ustug, w ktérym bardzo szybko adaptuje si¢ réz-
nego rodzaju innowacje, ale stabym w tworzeniu wiasnych, oryginalnych.
Jestesmy swiadkami ogromnych zmian, jakie zaszty na przestrzeni ostatnich lat
w sposobie dzialania przedsigbiorstw turystycznych, m.in. za sprawa Internetu.
Moze si¢ wkroétce okazac, ze to jedna z najbardziej innowacyjnych branz.

Problemy innowacyjnosci firm sektora turystycznego sa podobne w wielu
krajach. Innowacje sa tam albo rzadkie, albo (czgsciej) nieobecne. Tymczasem
branza turystyczna, jak kazda inna, potrzebuje innowacji. Mozna stwierdzi¢, ze
pomimo ograniczonych mozliwosci innowacyjnych matych firm ustugowych,
innowacyjnos¢ moze jednak stanowi¢ zrodto przewagi konkurencyjnej tych
firm.

O konkurencyjnosci rynkowej decyduja nie tyle wielkos¢ 1 struktura posia-
danych zasobéw, co umiejgtnosci i motywacje do ich efektywnego uzyt-
kowania 1 rozwijania. W ramach realizowanych przez przedsigbiorstwa proce-
sOw powstaja nie tylko produkty dostarczane finalnemu nabywcy, lecz genero-
wana jest takze specyficzna wiedza stanowigca podstawe budowania przewagi
konkurencyjnej w oparciu o unikatowe kompetencje, szczegllnie w obszarze
innowacyjnoécil. Mozna stwierdzi¢, iz w obecnych warunkach gospodarowa-
nia zadaniem 1 umiejgtnoscia organizacji jest przeksztatcanie wiedzy w inno-
wacje, co warunkuje wdrozenie koncepcji zarzadzania wiedza.

Konkurencyjnos¢ rynkowa przedsigbiorstwa jest mozliwa do osiagnigcia
gtownie wtedy, kiedy firma stworzy wizerunek nowatorski, zaproponuje
wymagajacemu klientowi nowe autorskie rozwigzania, specyficzne produkty,
a nawet zaskakujace metody ich sprzedazy. Takie postgpowanie moze pozwo-
li¢ dodatkowo wyprzedzi¢ na rynku dziatania konkurentow.

Trafnym spostrzezeniem dotyczacym innowacji w ustugach jest stwierdze-
nie, ze w sektorze ustug istotnych zmian mozna dokonac¢, dysponujac znacznie
mniejszymi zasobami, np. technicznymi, ludzkimi, finansowanymi, niz w sek-
torze wytworczym.

W turystyce Swiatowe] pojawita si¢ nowa generacja turystow, zwracaja-
cych szczegblna uwage na aspekt ekoinnowacyjnosci w ocenie atrakcyjnosci
turystycznej obszaru, co jest wynikiem wzrostu $swiadomosci ekologiczne]
o skali zagrozen zycia 1 jakosci wypoczynku w miejscu zamieszkania 1 poby-
tow turystycznych.

Popyt na ekologiczna turystyke oraz ekoinnowacje stale wzrasta, natomiast
tworzenie ekologicznego produktu turystycznego oraz kreowanie ekologicz-

' A. L. Platonoff, S. Sysko-Romanczuk, B. Moszoro, Innowacyjnosc¢ polskich firm
w gospodarce opartej na wiedzy, ,,Ekonomika i Organizacja Przedsigbiorstw”, nr 1, 2004,
s. 88-94.
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nego image’u miejscowosci turystycznej to zadania, ktére w rownej mierze
powinny dotyczy¢ podmiotéw gospodarczych turystyki (touroperatoréw) i spo-
tecznosci lokalnych (samorzadéw).

Ekoinnowacje uwaza si¢ obecnie za wynik kompleksowego procesu wza-
jemnych oddziatywan spotecznych oraz odkry¢ technicznych i zastosowania
nowej wiedzy (technologii), migdzy innymi w obiektach zbiorowego zakwate-
rowania i gastronomii.

Reasumujac powyzsze rozwazania nalezy podkresli¢, ze niniejsze opraco-
wanie jest zwarta pozycja ksiazkowa poswigcong dos¢ szeroko pojgtej proble-
matyce innowacyjnosci i konkurencyjnosci w turystyce. Tematyka zamiesz-
czonych artykulow obejmuje zagadnienia innowacyjnych rozwigzan w sferze
ustug, ze szczegélnym uwzglednieniem dziatalnosci hotelarsko-gastronomicz-
nej oraz gospodarki uzdrowiskowej (J. Krupa), jak réwniez ekoinnowacyjnych
rozwigzan w szeroko pojetej turystyce (L. Wozniak). W publikacji opisano
innowacyjne metody zarzadzania rozwojem turystyki (T. Solinski) oraz przed-
stawiono nowe koncepcje w rozwoju turystyki wiejskiej 1 agroturystyki (M. Woz-
niak). Szczegdlng uwage zwrdcono na mozliwosci zastosowania partnerstwa
publiczno-prywatnego do rozwoju turystyki (P. Zeglen) oraz innowacyjne
rozwigzania technologiczne w hotelarstwie (B. Dec 1 J. Krupa).

Autorzy poszczegOlnych artykuldw oraz redaktor niniejszej monografii
maja nadziejg, ze zamieszczone w niej publikacje spotkaja si¢ z zainteresowa-
niem 1 uznaniem Czytelnika.

Jan Krupa, Krzysztof Staszewski
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EKOINNOWACYJNE ROZWIAZANIA
W TURYSTYCE

Streszczenie

Idee kreowania i funkcjonowania (realizowania) turystyki sq bardzo rozne. W dobie powaz-
nego traktowania rogwoju zrownowazonego, znaczenia nabiera ekoturystyka, w tym wiele jej
nowych wariantéw, ktore mozna okresli¢ pojeciem ekoinnowacji. Nalezy jednak podkreslic, Ze
rowniez w innych formach turystyki niektore rozwiqzania majq takze charakter innowacji prosro-
dowiskowych, choc¢ forma ta, w ogolnym zarysie, taka nie jest. Ekoinnowacyjne rozwiqzania
czesto bywajq powrotem do natury, do produktow i proceséw, jakie znamy, jednak ich nie wyko-
rzystywalismy. Ekoinnowacje stuzq srodowisku, spotecznosci lokalnej, ale takze turystom — sq
wazne takze z punktu widzenia zachowania ekosystemow dla przysztych pokolen.

Stowa kluczowe: ekoturystyka, ekoinnowacje, turystyka masowa, skutki

Wprowadzenie

Turystyka uznawana jest za bardzo wazny dziat gospodarki praktycznie
w kazdym kraju, bywa, ze jest gtdbwnym (posrednio lub bezposrednio) zro-
dtem dochodéw panstwa 1 spoteczenstwa. Nie zawsze jednak praktykowana
forma turystyki jest na tyle przemyslana, ze daje szans¢ rozwoju gminom,
regionom, krajom w dlugiej perspektywie czasu. Jest wiele rejonéw na
Ziemi, niegdys pigknych, gdzie masowa turystyka doprowadzita do zniszcze-
nia atutow, ktore przyciagaly turystow (pigkno krajobrazu, dzikie zwierzeta),
a dzisiaj miejsc tych nie odwiedza juz zaden turysta. Masowos¢ zniszczyla
zarazem zrddto dochodéw miejscowej ludnosci. Turystyka masowa (nie
tylko — przyktadowo — narciarstwo), moze doprowadzi¢ do zagtady biosys-
temu, erozji gleb, degradacji zasobow wodnych. Znane od dziesigcioleci jest
powiedzenie ,,cywilizacje umieraja wraz ze swoimi glebami”. Moze nie do-
stownie, ale turystyka masowa takze prowadzi do zaniku pewnych wartosci
kulturowych wsrdéd lokalnych spotecznosci. Najczgsciej ogranicza takze ich
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mozliwosci uzyskiwania dochodéw, ktére przejmuja wtasciciele wielkich
sieci hoteli, restauracji, transportu.

Idee turystyki sa bardzo r6zne. Postgpowanie kreatorow podrdézowania
takze. Obok turystyki nakierowanej na odnowe zasobow przyrody i kulturo-
wego dziedzictwa, funkcjonuja tez inne formy, ktére wielu ludziom moga od-
powiadac, cho¢ zasobow przyrody i krajobrazu na pewno nie chronia. Przyktad
z wysp (niegdys$ pigknych 1 ekologicznie zréwnowazonych) na Pacyfiku:
palmy, z ktorych czasami spadaly dojrzate 1 twarde orzechy kokosowe, zasta-
piono roslinami w doniczkach (tymczasem tylko te palmy znosza tak duze
zasolenie gleby, sa praktycznie jedynym naturalnym gatunkiem drzew wyste-
pujacych na tych wyspach). Codziennie, wielokrotnie obszar malenkiej wy-
sepki przemierza jedna z osOb zatrudnionych w hotelu 1 spryskuje insektycy-
dami wszystko dookota: budynki, drzewa w doniczkach, aby zabi¢ tropikalne
owady, w rzeczywistosci niegrozne. Ekosystem sztuczny, tylko woda 1 stonce
pozostaly prawdziwe. Sa zbyt duze, aby mozna bylo nimi manipulowac. Jed-
nak wielu osobom taka forma wypoczynku odpowiada.

B. Dvall 1 G. Sessions w jednej ze swoich publikacji cytuja stowa H.D. Tho-
reau, w rozdziale ksigzki zatytutowanym ,,Obszary dziewicze w erze atomowej?”’:
,,Powiadam wam, w dzikosci jest przetrwanie swiata (...) Dzikos¢ jest istotg zycia!
Najpetniej zyje to, co najbardziej dzikie. Jesli jeszcze nieujarzmiona przez czio-
wieka jej obecnos¢ ozywia go 1 pokrzepia (...) Kiedy pragne si¢ odrodzi¢, szukam
najciemniejszego lasu, gestszego 1 najbardziej nieprzebytego, szukam najbardziej
odludnych mokradet, z dala od zgietku miast. Wchodzeg tam jak do swigtego miej-
sca, sanctum sanctorum. Tam witasnie tkwi moc, istota Natury. Mowiac krotko,
wszystko, co dobre, jest dzikie i wolne™.

Ci sami autorzy pisza takze, ze ,,poznawanie obszaru dziewiczego czy tez dzi-
kich terendw z punktu widzenia glebokiej ekologii jest procesem: 1) ksztaltowania
poczucia miejsca; 2) zmiany wizerunku cziowieka — z heroicznego zdobywcy
natury na rzecz koncepcji cztowieka w petni doswiadczajacego naturalnego miej-
sca; 3) rozwijanie cnét skromnosci 1 pokory oraz 4) uswiadomienie sobie, w jaki
sposob gory 1 rzeki, ryby 1 niedzwiedzie realizuja si¢ w swoim istnieniu. Przykta-
dem aktywnego kontaktu miedzy umystem ludzkim a dzika przyroda jest wyprawa
Johna Muira w goéry Sierra™. Wyprawa ta, jak wiemy z wielu zrodet, byta pod-
stawg wypracowania przez niego teorii ekologii globalnej, zrozumienia harmonii
wszystkich 1 wszystkiego. Cytowany przez D. Devall i G. Sessions, Thoreau
powiedziat takze: ,,Zyjemy jednak (...) ,,Zyciem na pograniczu” pomiedzy pier-
wotnym S$wiatem Natury 1 wtornym Swiatem spoleczenstwa technologiczno-
przemystowgo (...) Nigdy nie osiagniesz niczego, nic przy tym nie tracac. W mia-
r¢ rozwijania w sobie zdolnosci myslenia analitycznego 1 pracowania nad Ziemia
poprzez prowadzenie wielkich przedsigwzie¢ budowlanych, systemOéw rakieto-

I'B. Devall, G. Sessions, Ekologia gteboka, Wyd. Pusty Obtok, Warszawa, 1994, s. 145.
2 Tamze, s. 146.
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wych itp. ludzie wydaja si¢ jednoczesnie zatraca¢ cos ze swojej umiejetnosci rozu-
mienia, refleksji, medytacyjnego tanca posrod cudownosci kosmosu. Juz samo na-
pomknigcie o tym radosnym zadziwieniu 1 poczuciu miejsca w kontekscie wasko
pojetych ograniczen 1 koncepcji ekonomistow zajmujacych si¢ zasobami i ma-

terialistow wydaje si¢ niektorym herezja lub nadmiernym sentymentalizmem”3.

1. Przykladowe formy ekoturystyki

MozIliwych form usprawniania turystyki jest bardzo wiele. Na rys. 1 przed-
stawiono, za D. Zargba, uznane juz ekoinnowacyjne rozwiazanie w turystyce.
Jednak nie zawsze, np. agroturystyka spelnia zatozenia ekoinnowacji. Bywa
trywialna, gdy praktycznie wszystko przeczy rozwiazaniom prosrodowisko-
wym: mieszkanie budowane z tradycyjnych materialéw, wyposazenie tok-
syczne, zywno$¢ masowa, kupowana w marketach. Niekiedy jednak mozna
powiedzie¢, ze obiekt, jego cel, zatozenia funkcjonowania i praktyka spetniaja
zatozenia ekoinnowacyjnosci, a catos¢ mozna okresli¢ pojeciem eko-agrotury-
styki. Jednak tak naprawde ekoinnowacyjne rozwiazania tkwia w szczegoétach,
wyrdznikach jakosci, ktére moga by¢ kluczowymi czynnikami sukcesu po-
szczegblnych podmiotéw, czgsto niepowtarzalnymi.

-
Turvstvka Turystyka oparta na naturalnych walorach przyrod- 8 5 \
ysty . niczych, uwzgledniajacych dbato$¢ o zréwnowazo- a =
przyrodnicza ny rozwdj regionu i elementy edukacyjne. S 2
T K Podrézowanie przyjazne srodowisku, ktére odbywa | &
urystyka si¢ zwykle na obszarach atrakcyjnych przyrodniczo | & g
ekologiczna i krajobrazowo, , konserwuje i ulepsza” zwiedza- 7]
ny obszar. 2
- Formy turystyki
Turystyka > ;Fgrystyk'abocrlbyvxfaja‘ca si¢ w t(elzrenach wieijskic? % ? >Wyp0czynk0wej
. - nie musi by¢ zwiazana z gospodarstwem rolnym), o = . s
WIS ska na przyktad ruch pielgrzymkowy. B = i edukacyjnej
-
Aktywno$¢ cztowieka, ktéry zamierza poznaé pro- g >
Agroturystyka dukcje rolnicza i/lub wypoczywa¢ w $rodowisku | Z. UE
rolniczym. s
Turystyka ,Iravelling to eat” — odwiedzanie miejsc wytwa- § i
. rzania i przetwarzania zywnosci, na przyktad tury- | 3, 8
kulinarna styka winiarska, mleczarska. 5 = j

Rys. 1. Ekoinnowacyjne rozwigzania w turystyce

Zrédto: Opracowanie wilasne na podstawie Turystyka przyrodnicza, ekoturystyka, tu-
rystyka wiejska, agroturystyka i turystyka kulinarna (NERAF), Michat Gazdecki, Katedra
Rynku 1 Marketingu, UP w Poznaniu, s. 7-8.

3 Tamze, s. 151.
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Wielu autoréw w swoich pracach dokonuje segmentacji turystow, poczy-
najac od najbardziej popularnego turysty ,,masowego”, az do turystOw poszu-
kujacych informacji, pigkna, zdecydowanie bardziej wymagajacych, w tym
takze turystow poszukujacych odmiennych, proekologicznych wariantéw
uprawiania turystyki, czesto zwanej w takim przypadku ekoturystyka. Tury-
styka ta kreuje wiele ekoinnowacyjnych rozwiazan, moga one mie¢ charakter
ekoinnowacji produktowych, procesowych, marketingowych, a takze organiza-
cyjnych. Na rys. 2 przedstawiono najczgsciej prezentowany model z wyrédznio-
nymi segmentami turystow, rysunek ten uzupeiniono rowniez o klasyfikacje
produktéw agroturystycznych, tym bardziej ze agroturystyka bardzo czg¢sto
kojarzona jest z ekoturystyka lub wzbogacana o jej elementy (relacje bywaja
tez cz¢sto odwrotne).

Segmenty turystow Klasyfikacja produktow
agroturystycznych
Wymagajacy Agrohotelarstwo
/ \
Poszukujacy pigkna Agrogastronomia
/ \ =
Poszukujacy informacii Agroturystyka wtasciwa
/ \ Sprzedaz bezposrednia
Poszukujacy wyzwan
p ey \ < Agrowypoczynek
Zorientowany na kontakt z grupa Agrosport
/ \ A K
Zorientowany na siebie grorozrywka
/ \ Agroterapia
Turysta ,,masowy” E f
, \ |\ FEtnografia

Rys. 2. Segmenty turystow oraz klasyfikacja produktéw agroturystycznych

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie Turystyka przyrodnicza... dz. cyt., s. 15.

Kazdy turysta ma swoje preferencje, potrzeby. Sa one zrdznicowane, co
jednak nie moze oznaczac, ze panstwa, regiony, ustawodawcy lub samorza-
dowcy nie powinni stawia¢ ograniczen lub barier takim formom turystyki,
ktére dewastuja srodowisko, ograniczaja szanse trwatego rozwoju lokalnych
spotecznosci lub skazuja na brak mozliwosci uprawiania turystyki innej niz
masowa. W czasach wspodtczesnych takimi przyktadami moze byc¢ ,turystyka”
dewastujaca srodowisko, uprawiana przez wtascicieli quadéw, podréze samo-
chodami terenowymi przez koryta rzek 1 potokow, lasy, pigkne wioski, czy tez
,zwiedzanie” akwendéw wodnych przez wiascicieli szybkich i gtosnych moto-
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rowek. Takiej turystyce egoistow nalezy zapobiega¢ praktycznie wszedzie.
Ludzie ci gardza lokalna spotecznoscia, nie szanuja natury; ich dewiza jest je-
dynie che¢ uzyskiwania wiasnych doraznych korzysci, bez wzgledu na skutki.
Ekoturystyczne regiony nalezy chroni¢ przed nimi wszelkimi metodami, gtow-
nie poprzez odpowiednie ustawodawstwo.

W Polsce szczegdlnie, ale w wielu innych krajach takze, obserwujemy dzis
zderzenie réznych polityk 1 praktyk uprawiania turystyki. Nalezy jednak zda-
wac sobie sprawg z tego, ze wszedzie tam, gdzie istnieje do tej pory naturalny
potencjat uprawiania ekoturystyki, rozwijanie innych form turystyki najcze-
sciej trwale ogranicza lub eliminuje mozliwos¢ rOdwnoczesnego rozwijania
roznych ekoinnowacyjnych rozwigzan, nakierowanych na zachowanie w nie-
zmienionym stanie ekosystemu, a takze skierowanych jednoznacznie w strong
zaspokajania ekonomicznych potrzeb miejscowej ludnosci. Na pewno ekotury-
styka nie moze ograniczac si¢ jedynie do obszar6w chronionych, przyktadowo
parkow narodowych.

Definicji ekoturystyki jest bardzo wiele 1 moga one by¢ podstawa do kre-
owania innych, ekoinnowacyjnych rozwiazan w turystyce. W zamieszczonej
ponizej tabeli 1 nalezy zwrdci¢ uwage na pojawiajace si¢ w definicjach
sktadowe teorie zrownowazonego rozwoju: zachowanie srodowiska dla przy-
sztych pokolen, rozwdj spotecznosci lokalnych, takze w postaci ekonomicz-
nych korzysci z uczestniczenia w funkcjonowaniu ekoturystyki. U podstaw
ekoturystyki musza jednak leze¢ odpowiednie dziatania legislacyjne. W roz-
mowach z wieloma przedstawicielami lokalnych spotecznosci mozna ustyszec:
bardzo chetnie bedziemy promowali 1 uczestniczyli w rozwijaniu bazy ekotu-
rystyki (miejsca noclegowe, ekologiczna zywnos¢, wynajem koni, ochrona
zasobow, straznicy natury 1 kultury, przewodnicy) czy jednak ekoturystyka da
nam szans¢ godziwego zycia? Ekoturystka musi wigc by¢ wspolnie kreowana
przez rzady, samorzady, lokalne spolecznosci, prawo, edukacje, Swiadomos¢
prozdrowotna i proekologiczna.

Tab. 1. Przykladowe definicje ekoturystyki

Autor (rok) Definicja

,Podrézowanie do niezniszczonych i1 niezanieczyszczonych
naturalnych obszar6w przyrodniczych w konkretnym celu
poznawania, podziwiania i czerpania zadowolenia z kraj-
obrazu oraz jego dzikich ro$lin i zwierzat, a takze kazdego
przejawu istniejacej kultury (obecnej i przesziej) wystepu-
jacych na tym obszarze” (Blamey 2003, s. 5).

Ceballos-Lascurain (1987)

»Odpowiedzialne podrézowanie do naturalnych miejsc
The Ecotourism Society przyrodniczych, ktére przyczynia si¢ do lepszej ochrony
(1991) srodowiska przyrodniczego i zapewnia dobrobyt lokalnym
spotecznosciom” (Blamey 2003, s. 6).
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,Podrézowanie do natury w sposob, ktéry przyczynia si¢
do jej ochrony” (Zargba 2000, s. 48).

,Podrézowanie w celu czerpania zadowolenia ze zrdzni-
Tickell (1994) cowania naturalnej przyrody 1 kultury cziowieka bez po-
wodowania szkéd w tych srodowiskach” (Blamey 2003, s. 6).

Boo (1993)

,Forma turystyki przyrodniczej, zrGwnowazonej pod wzgle-
dem ekologicznym, spoteczno-kulturowym i ekonomicznym,
zapewniajaca korzysci srodowisku przyrodniczemu 1 pozwa-
lajaca na jego poznawanie” (Weaver 2001, s. 105).

Weaver (2001)

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: Zargba 2000, Weaver 2001, Blamey 2003
(M. Mazurczak Realizacja zatozen ekoturystyki na obszarze Parku Narodowego ,, Ujscie Warty”.

D. Zargba, na podstawie swojej wczesniejszej pracy, prezentuje w stresz-
czeniu histori¢ rozwoju ekoturystyki®.

Kalendarium turystyki zrownowazonej i ekoturystyki

LATA 50. XX w. — pierwszy raz podjeto zagadnienie ujemnego wptywu
turystyki na srodowisko przyrodnicze i1 spoteczno-kulturowe (zwtaszcza w Alpach
i na wybrzezu Morza Srédziemnego).

LATA 70. XX w. — nasilenie si¢ mi¢dzynarodowej krytyki ujemnego
wpltywu turystyki na srodowisko, bunt mtodego pokolenia przeciwko nieroz-
waznej gospodarce cztowieka, poszukiwanie alternatywnych celow wypraw.

LATA 80. XX w. — pierwsze dyskusje na forum mi¢dzynarodowym o po-
trzebie zmiany podej$cia do rozwoju turystyki, powstanie terminu ,,turystyka
zrOwnowazona’.

1992 — Szczyt Ziemi w Rio de Janeiro — pierwsze konkretne dziatania na
rzecz turystyki zrOwnowazone;j.

1995 — Konferencja Ministréw Ochrony Srodowiska ,,Srodowisko dla Eu-
ropy” w Sofii — podpisanie Paneuropejskiej Strategii Ochrony Réznorodnosci
1 Krajobrazu. W II Priorytecie Dziatan okreslono cele strategiczne w dziedzinie
proekologicznej polityki turystyczne;.

1995 — Agenda XXI dla Podrézy 1 Gospodarki Turystycznej — opracowanie
pierwszych zasad zréwnowazonego rozwoju turystyki przez Swiatowa Rade
Podrézy i Turystyki (WTTC) oraz Swiatowa Organizacje Turystyki (UNWTO)
wspolnie z Rada Ziemi.

1997 — Konferencja Ministrow Ochrony Srodowiska w Berlinie ,,R6zno-
rodnos¢ biologiczna 1 zrownowazona turystyka” — podpisanie Deklaracji Ber-
linskiej, zgodnie z ktora priorytety turystyki zrOwnowazonej maja by¢ wdra-
zane do narodowej polityki gospodarczej panstwa.

* D. Zareba, Ekoturystyka i odkrywanie dziedzictwa. Zbior dobrych praktyk. Wyd.
Fundusze Inicjatyw Obywatelskich, Krakéw 2008, s. 6, za: D. Zargba Ekoturystyka, Wyd.
Naukowe PWN, Warszawa 2006.
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Przetom XX 1 XXI w. — w aspekcie globalnym uwzglednienie turystyki
zrownowazonej w strategiach, deklaracjach, planach dziatan r6znej rangi 1 zasiggu.
2002 — Migdzynarodowy Rok Ekoturystyki ogtoszony przez UNEP i Swia-
towa Organizacj¢ Turystyki (UNWTO) - Migdzynarodowa Konferencja

w Quebecu w Kanadzie i1 podpisanie Deklaracji o Ekoturystyce z Quebecu.
2007 — Globalna Konferencja Ekoturystyczna w Oslo w Norwegii zaini-

cjowana przez Miedzynarodowe Towarzystwo Ekoturystyczne (TIES) — konfe-

rencje maja by¢ organizowane co 5 lat.

Powyzsze, prezentowane przez D. Zargbe kalendarium pokazuje, ze za-
gadnienia oddzialywania turystyki na srodowisko uwzgledniane byty w kre-
owaniu przyjaznych naturze rozwigzan juz w latach 50. XX wieku, prowadzac
do wyodrebnienia si¢ oraz zdefiniowania przez organizacje migdzynarodowe
pojecia ekoturystyki. W czasach wspétczesnych, co mozna zauwazy¢ w po-
wyzszym zestawieniu, pojawily si¢ nawet takie dziatania jak Miedzynarodowy
Rok Ekoturystyki, czy tez Globalna Konferencja Ekoturystyczna. Mig-
dzynarodowe Towarzystwo Ekoturysyczne zajmuje si¢ dzi§ propagowaniem
rozwoju r6znych form ekoturystyki w wielu krajach swiata. Aktywisci Towa-
rzystwa kreuja takze r6zne jej formy. Ponizej zaprezentowano przyktadowe,
mozliwe rozwiazania.

Jedna z mozliwych form jest turystyka uprawiana w postaci zielonych
szlakow — greenways.

Ponizej, za D. Zargba, przedstawiono korzysci wynikajace z funkcjonowa-
nia tych szlakéw zar6wno dla ludnosci, jak 1 turystc’)ws:

., 1. Wspieranie 1 aktywizacja spotecznosci lokalnych — rozwdj lokalnej przed-
sigbiorczosci, tworzenie miejsc pracy 1 dodatkowych zrédet dochodow,
odtwarzanie oraz ochrona tradycyjnych zawodow;

2. Ochrona przyrody 1 dziedzictwa kulturowego oraz zachowanie krajobrazu;

3. Korzystanie z lokalnych zasobow — bazy noclegowej 1 gastronomicznej,
ustug turystycznych i przewodnickich oraz lokalnych produktow;

4. Wspotpraca pomigdzy krajami, regionami, miastami, miejscowosciami oraz
ich mieszkancami;

5. Pomoc spotecznosciom lokalnym w odkrywaniu i wzmacnianiu tozsamosci
kulturowej 1 spotecznej, poprawa warunkow 1 jakosci zycia;

6. Dostarczanie informacji 1 umozliwianie turystom lepszego poznania re-
gionu, jego problematyki, lokalnych inicjatyw, dziatan, organizacji etc.;

7. Promowanie niezmotoryzowanych form transportu oraz przyjaznych dla
srodowiska form turystyki, rekreacji i sportu;

8. Stwarzanie poruszajacym si¢ po miescie mozliwosci korzystania z bardziej
zrOwnowazonych form transportu — do poruszania si¢ po miescie pieszo,
rowerem lub korzystania z transportu publicznego, zamiast uzywania wia-
snego samochodu;

’D. Zargba, dz. cyt., s. 22-29.
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9. Zachgcanie ludzi do ruchu, poprawa zdrowia 1 bezpieczenstwa w podrozy
1 w czasie aktywnego wypoczynku”.

Zielone szlaki zostaty bardzo pozytywnie przyjete w wielu krajach, od Eu-
ropy, praktycznie przez wszystkie kontynenty, az do szczegdlnie bogatych
w tego typu mozliwosci krajéw Ameryki Srodkowej i Potudniowe;.

Funkcje zielonych szlakow greenways, zaprezentowane zostaly takze na
stronie internetowej. Ponizej przedstawiono je w formie cytatu.

Funkcje zielonych szlakow — greenways

,»W zatozeniu 1 koncepcji greenways szlaki dziedzictwa przyrodniczo-
kulturowego petnia cztery podstawowe funkcje:

1. Transport zréwnowazony 1 bezpieczenstwo.

Zielone szlaki promuja niezmotoryzowane formy transportu i komunikacje
publiczna, propaguja komunikacj¢ 1 turystyke piesza, rowerowa, konna,
wodna, etc. Zielone szlaki przyczyniaja si¢ takze do zwigkszenia bezpieczen-
stwa na drogach oraz rozwoju transportu zrobwnowazonego w miastach 1 na
terenach wiejskich stuzacego r6znym grupom uzytkownikéw, w tym osobom
niepetnosprawnym, osobom starszym 1 dzieciom.

2. Promocja zdrowego stylu zycia.

Zielone szlaki przyczyniaja si¢ do promocji zdrowego stylu zycia 1 podno-
szenia jakosci zycia mieszkancow 1 odwiedzajacych, propaguja aktywna tury-
styke, rekreacje 1 uprawianie ulubionych sportéw na Swiezym powietrzu 1 na
tonie natury.

3. Rozwdj ekoturystyki 1 ochrona dziedzictwa przyrodniczego 1 kulturowego.

Zielone szlaki programu przyczyniaja si¢ w praktyce do rozwoju réznych
form turystyki przyjaznej dla srodowiska, w tym do kreowania i promocji
ekologicznych produktéw turystycznych. Wszystkie produkty turystyczne na
zielonych szlakach greenways faczy zasada wykorzystania lokalnego poten-
cjatu 1 wspierania spotecznosci lokalnych — sa one tworzone w oparciu o za-
soby miejscowe — ustugi turystyczne, oferte kulturalna regionu, lokalne pro-
dukty 1 miejsca ich sprzedazy oraz inicjatywy spoleczne. Przy zielonych szla-
kach rozwijaja si¢ oddolne inicjatywy lokalne badz regionalne majace na celu
ochrong przyrody, krajobrazu 1 dziedzictwa kulturowego.

4. Wspieranie ekonomiczno-spotecznego rozwoju lokalnego oraz rozwdqj przed-
sigbiorczosci.

Zielone szlaki wnosza wklad w rozwoj lokalnej gospodarki 1 zwigkszaja
przedsigbiorczos¢ wsrdd lokalnej spotecznosci. Powstawanie zielonych szla-
kéw inicjuje rozwdj ustug noclegowych, gastronomicznych, przewodnickich.
Przy szlakach powstaja galerie i punkty sprzedazy lokalnych produktéw,
punkty inf%)rmacji turystycznej, wypozyczalnie sprzgtu sportowego i turystycz-
nego, etc.”.

® http://greenways.pl/pl/definicja-i-cele-greenways
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Kolejna ciekawa forma kojarzenia ekoinnowacyjnych rozwiazan w ekotu-
rystyce z innymi ciekawymi formami spedzania czasu sa ekomuzea. Inicjatywa
ta znalazta uznanie réwniez w Polsce, przyktadowo takze w Bieszczadach.

D. Zargba zaprezentowata w swojej pracy podstawowe zatozenia 1 defini-
cje ekomuzeum’: ,,Zgodnie z definicja Migdzynarodowej Rady Muzeéw (Inter-
national Council of Museums, [ICOM) ekomuzeum jest instytucja, ktora zarzg-
dza, bada i wykorzystuje — metodami naukowymi, edukacyjnymi 1 kultu-
rowymi — cate dziedzictwo danej spolecznosci, uwzgledniajac Srodowisko
naturalne 1 otoczenie kulturowe. Ekomuzeum pomaga wig¢c zaangazowac lo-
kalna spoteczno$¢ w proces jego planowania i rozwoju. W tym celu instytucja
ta wykorzystuje wszystkie dostgpne srodki 1 metody, aby da¢ mieszkancom
mozliwosci zrozumienia, krytykowania i rozwiazywania — w sposéb liberalny
1 odpowiedzialny — problemoéw, z ktorymi si¢ borykaja. Zasadniczo ekomu-
zeum uzywa je¢zyka rzeczywistosci dnia codziennego 1 konkretnych sytuacji
w celu osiagniecia pozadanych zmian”.

Definicja ekomuzeum, jak 1 praktyka uprawiania tej formy ekoturystyki
jest ciagle wzbogacana, rozwija si¢. Przyklady tego typu rozwiazan, cytujac po
raz kolejny D. Zargbe, podano ponize;.

,Jest wiele sposoboéw prezentacji, udostgpniania 1 interpretacji dziedzictwa
przyrodniczego 1 kulturowego. Moga by¢ one wykorzystane zar6wno w eduka-
cji regionalnej, jak 1 przy tworzeniu atrakcji turystycznych, w tym ekomuzedw
czy zielonych szlakéw. Jednym z tych sposobow jest questing — metoda od-
krywania dziedzictwa miejsca polegajaca na tworzeniu nieoznakowanych szla-
kow, ktorymi mozna wedrowac, kierujac si¢ informacjami zawartymi w wier-
szowanych wskazowkach. Kolejne miejsca na trasie odnajduje si¢ poprzez
znalezienie odpowiedzi na zagadke¢ 1 wyszukanie w terenie odpowiadajacego
jej miejsca. Na koncu szlaku jest umieszczona skrzyneczka, a w niej pieczatka,
ktorej odbicie potwierdza przebycie calej trasy. W USA, gdzie powstala ta
koncepcja odkrywania waloréw przyrody 1 dziedzictwa, czgsto questy porow-
nywane sg do poszukiwania skarbow. W Polsce najblizsza jest harcerskiej
zabawie w podchody. Specjalisci — Delia Clark 1 Steven Glazer® — twierdza, ze
,hajlepsze questy potrafia uchwyci¢ i odda¢ ducha miejsca. Oddanie jednak
tego ducha wymaga, abySmy to przezyli czy odkryli poprzez wtasne doswiad-
czenie. Jesli pragniemy odnalez¢ ducha miejsca, musimy si¢ nauczy¢, jak do-
strzega¢ szczegdty — i odkrywac ukryte historie”.

Giéwnym celem tworzenia questow jest zwrOcenie uwagi na wyjatkowe
elementy 1 historie zwigzane z lokalnym dziedzictwem przyrodniczym i kultu-

D. Zargba, dz. cyt., s 29-35.
8 Clark D., Glazer S., Questing. A guide to creating community treasure hunts, Univer-
sity Press of New England, Hanover & London 2004.
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rowym. Wazne jest odkrycie niezwyklego charakteru przestrzeni, w ktorej si¢
zyje — jej genius loci, poprzez zwrOcenie uwagi na, czg¢sto z pozoru zupetnie
zwyczajne, codziennie mijane miejsca 1 dostrzezenie w nich wyjatkowosci,
wartosci 1 atrakcyjnosci”.

W wojewddztwie podkarpackim szczegllne znaczenie maja ekomuzea
bieszczadzkie. Realizowany program ,,Zielone Bieszczady” z zalozenia ma
spetni¢ kilka celow, w tym takze stuzy ochronie 1 rewitalizacji krajobrazu ar-
chitektoniczno-przyrodniczego. Bardziej szczegdtowo przedstawila je w swojej
publikacji D. Zareba’.

,Program Ekomuzea Bieszczadzkie (wczesniej: Bieszczadzki Zespot Ar-
chitektoniczno-Przyrodniczy) prowadzony jest w ramach Grupy Partnerskiej
,,Zielone Bieszczady”. Jego celem jest podejmowanie dziatan stuzacych ochro-
nie 1 rewitalizacji krajobrazu architektoniczno-przyrodniczego, a takze stwo-
rzenie sieci ekomuzedw zainicjowane w roku 2005 przez Fundacje Biesz-
czadzkie Partnerstwo dla Srodowiska. Ekomuzea bieszczadzkie powstaja na
szlaku Zielony Rower — Greenway Karpaty Wschodnie. Tworzenie ekomu-
zeOw bieszczadzkich opiera si¢ w sporej czgsci na doswiadczeniach najbardziej
zaawansowanego ekomuzeum — ,,Trzy Kultury” w Lutowiskach. Podczas two-
rzenia tego ekomuzeum wypracowano ,,Bieszczadzki Model Tworzenia Eko-
muzeum”. Ekomuzeum ,,Trzy Kultury” powstato dzigki zaangazowaniu grupy
inicjatywnej przy Zespole Szk6t w Lutowiskach. Inicjatywa realizowana jest
na obszarze 1 w okolicach miejscowosci Lutowiska — siedziby gminy biesz-
czadzkiej. Jednak z racji na zdecydowanie partnerski charakter przedsigwzigcie
powigzane jest z wieloma podobnymi dziataniami w calych Bieszczadach,
a takze na przygranicznych obszarach Stowacji 1 Ukrainy”.

Kolejna forma uprawiania turystyki sa questy — wyprawy odkrywcéow. Tu-
rysta w pewnym sensie sam odkrywa zabytki lokalnej kultury, jak i cuda przyrody.
Prowadzony moze by¢ w rézny sposob, jednak idea nadrzedna jest, aby miat
wrazenie, ze jest lub staje si¢ odkrywca. Questy pojawiaja si¢ takze w Polsce, cho¢
nie sa jeszcze popularne. Pierwsze przyklady prezentuje w swojej publikacji
D. Zareba'®. Pponizej zamieszczono niewielki cytat z opracowania tej autorki:

,,Plerwsze w Polsce Questy — wyprawy odkrywcoéw. Rzezbiony Dziewin.
Gdzie to jest? Dziewin — wie$ potozona na Szlaku Odry, otoczona niezwykle
cennymi przyrodniczo lasami lggowymi. Stara osada rybacka stynie z dworku
renesansowego oraz wyjatkowej goscinnosci mieszkancow, ktérzy co roku
organizuja plenery malarsko-rzezbiarskie dla artystow z catej Polski. Miejsco-
wosé szczyci sig jedna z nielicznych na Dolnym Slasku Galerig Wiejska™.

Bardzo popularna staje si¢ w ostatnich czasach turystyka przygodowa. Jej
formy moga by¢ przerdzne, az do ekstremalnie ryzykownego uprawnia nar-

’D. Zargba, dz. cyt., s. 33-34.
10 Tamze, s. 36-46.
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ciarstwva w postaci zjazdu jako ucieczki przed lawina. Praktykowane sa tez
inne formy turystyki przygodowej, przyktadowo kajakarstwo morskie, wy-
prawy narciarskie na Biegun Potudniowy, sptywy tratwami po rwacych rze-
kach, wspinaczki na wysokie, ekstremalnie grozne szczyty, loty balonem,
r6zne formy paralotniarstwa, wyprawy speleologiczne, wyprawy zeglarskie,
nurkowanie, wedkarstwo w towarzystwie niedzwiedzi 1 wiele innych, czg¢sto
ekoinnowacyjnych form. Nalezy jednak pamigtaé, ze do uprawiania takiej
turystyki trzeba by¢ znakomicie przygotowanym oraz, ze delikatna granica
pomiedzy odwaga a glupota, ktéra moze grozi¢ utrata zycia, niekiedy jest
trudna do wyznaczenia.

Ekoturystyka moze by¢ znakomitym sposobem na zdrowy styl zycia we
wszystkich jego wymiarach: psychicznym, fizycznym. Jednym z waznych
elementéw ksztattowania zdrowia jest wypoczynek (w tym turystyka odpo-
wiednia). Jak juz podkreslono, ekoinnowacyjnos¢ to takze, z moze nawet
szczegOlnie, powr6t do rozwiazan tkwiacych w naturze; musimy tylko je roz-
poznac 1 odpowiednio wykorzystac.

Jak mozna wigc — przyktadowo — zdefiniowa¢ ekoinnowacje w ekotury-
styce? Ekoinnowacje w sektorze turystycznym to najlepiej zaspokajajace po-
trzeby cztowieka w tym zakresie rozwiazania (produkty, procesy, dziatania
marketingowe 1 organizacyjne), spetniajace zatozenie ekorozwoju, dotyczace
zdrowia turysty (fizycznego, psychicznego, spotecznego i1 duchowego), zywie-
nia, aktywnosci fizycznej, nakierowane na zachowanie ekosystemu takze dla
przysztych pokolen, czerpiace inspiracj¢ z natury (rozwiazania wystgpujace
w przyrodzie), niestwarzajace zadnych zagrozen. Ekoinnowacje to czg¢sto po-
wrot do tego, co znaliSmy, lecz sadziliSmy, ze mozna inaczej i lepiej. Ekoin-
nowacje pozbawione sa ryzyka lub je minimalizuja.

2. Pojecie ekoinnowacji i innowacji

Definicji innowacji jest bardzo wiele 1 byly one na ogét podstawa definio-
wania pojgcia ekoinnowacji. M. Carley 1 P. Spapens okreslaja ekoinnowacje
jako ,,zamierzone postgpowanie cechujace si¢ przedsigbiorczoscia, obejmujace
etap projektowania produktu i zintegrowane zarzadzanie nim w ciagu jego
cyklu zycia, ktére przyczynia si¢ do proekologicznego unowoczesnienia spote-
czenstw epoki przemystowej dzigki uwzglednieniu probleméw ekologicznych
(1 zdrowotnych — przypomnienie autora) przy opracowaniu produktow i zwig-
zanych z nimi procesOw. Ekoinnowacje prowadza do zintegrowanych rozwia-
zan majacych na celu zmniejszenie naktadow, zasobow 1 energii, jednoczesnie

podnoszac jakos¢ produktu lub uslug”“.

""'M. Carley P. Spapens, Dzielenie sie Swiatem, Wyd. Instytut na rzecz Ekorozwoju,
Biatystok—Warszawa, 2000, s. 157.
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Ekoinnowacje nie musza by¢ przypisywane gtéwnie do sektoréw wysokich
technologii. Czasami ekoinnowacja (rozumiang jako najlepszy sposob rozwia-
zania jakiego$ problemu) bedzie powrét do natury, do rozwiazan pozornie
prostych, niegdys lub nadal znanych. Czg¢sto bgda to rozwiazania bezposrednio
,pobrane” z biosfery (tzw. biomimikra). ZatoczyliSmy w wielu dziedzinach
koto, aby po wiekach, dziesigcioleciach, latach stwierdzi¢, ze wszgdzie tam,
gdzie zaprzeczyliSmy prawom natury, skutki naszych decyzji byty biedne. ,,To
nie kradziez, to ekonomia” — tak niektorzy okreslaja manipulacje finansowe
czy tez gospodarcze. Najgrozniejsze sa jednak proby manipulowania ekosys-
temem — nie mozna, to juz wiemy, oktama¢ przyrody, ztama¢ paw rzadzacych
natura. Mozemy natomiast z korzyscia dla siebie wykorzysta¢ naturalne, naj-
lepsze wzorce. Takie tez moze by¢ podtoze poszukiwania ekoinnowacji.

W nauce 1 praktyce najczesciej innowacje (takze ekoinnowacje) dzieli si¢
na cztery podstawowe kategorie: produktowe, procesowe, marketingowe 1 or-
ganizacyjne.

3. Ekoturystyka w praktyce

Przyktady ekoinnowacyjnych rozwiazan w turystyce (opracowano na pod-
stawie publikacji D. Zargby Ekoturystyka, ponizszy tekst jest jednak po czgsci dos¢
luznym wyborem szerokich tekstow tej autorki, niekiedy uzupetnionym).

Projekt Annapurna w Nepalu

Podstawowym celem projektu byto pogodzenie celéw turystycznych z ko-
niecznoscia ochrony przyrody 1 Srodowiska, przy zapewnieniu korzysci spo-
teczno-ekonomicznych miejscowej ludnosci. To witasnie ona, ekologicznie
uswiadamiana, stata si¢ straznikiem przyrody, to ona stata si¢ nauczycielem
1 wzorem dla turystow. Przed podjeciem decyzji, jaka bylo utworzenie Obszaru
Chronionego Annapurny w 1986 roku na powierzchni 7 tys. km®, sprecyzo-
wano cele Obszaru: ochrona przyrody 1 krajobrazu, podniesienie poziomu zy-
cia miejscowej ludnosci, kontrolowane zarzadzanie rozwojem turystyki trek-
kingowej. Podstawowym zrédtem dochodow staly si¢ optaty za przebywanie
na terenie chronionym. Realizacja przyjetych zatozen przyniosta wiele pozy-
tywnych, spoteczno-ekonomicznych i ekologicznych rezultatow:

1. Zmiang paliwa z drewna (ochrona lasow) na gaz i1 rop¢ naftowa, instalacje¢ ba-
terii stonecznych 1 urzadzen energooszczg¢dnych, budowa elektrowni wodnych;

2. Scista kontrolg architektury i materialtéw budowlanych na budowe doméw,
schronisk 1 herbaciarni;

3. Udzielenie niskoprocentowych pozyczek dla miejscowej ludnosci w celu
otwarcia prywatnej firmy turystycznej;

4. Aktywizacj¢ zawodowa kobiet;

. Zatrudnienie miejscowe] ludnosci przy budowie wiszacych mostow, w ak-

cjach zalesiania, przy konserwacji szlakow trekkingowych;

W
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Zmiang systemoéw gospodarki odpadami, giéwnie poprzez ich biodegradacijg;

. Prowadzenie programow szkoleniowych i edukacyjnych dla mieszkancow
himalajskich wsi. Sa to takze kursy dotyczace przyjaznych dla srodowiska
upraw, stosowanie naturalnych nawozéw, w tym kompostéw. Roéwniez
kursy przygotowania positkow dla turystow z zachowaniem zasad higieny,
stosowania alternatywnych zrédet energii itd.;

8. Zwigkszanie Swiadomosci ekologicznej turystow.

W 1993 roku powstat modelowy projekt ekotrekkingowe;j trasylz.

~

Ekologiczne letnisko na Wsypach Dziewiczych Stanéw Zjednoczonych

Znaczaca czg¢s¢ Wysp Dziewiczych jest chroniona w postaci Parku Naro-
dowego Wysp Dziewiczych, co wcale nie oznacza, ze jest niepodatna na ne-
gatywny wplyw turystyki masowej. ,,Estate Concordia” jest jedna ze stynnych
,wiszacych stacji turystycznych”. Jej wiasciciel Stanley Selengut — wykreslit
skrawek ziemi — o powierzchni 10 ha. Wiasnie na tej plazy kilka gatunkow
z0twi sktada jaja, a zlokalizowane przy wyspach niewielkie rafy koralowe
tetnig zyciem. Ale tuz obok kwitnie tez turystyka masowa, ze wszystkimi jej
negatywnymi skutkami.

Projekt, na wstepie, zakladal, ze wskaznik dziatalnosci turystycznej, dajacy
szans¢ zachowania bior6znorodnosci przyrodniczej, nie moze by¢ wyzszy od 100
osob na 1 ha. Podstawa wyboru modelu ekoturystyki byly opinie mieszkancoéw
wyspy o projekcie, o jego wplywie na ich zycie, musialy go tez zaakceptowac
lokalne wtadze 1 administracja Parku Narodowego Wysp Dziewiczych.

Autor zatozyl, ze jakakolwiek konwencjonalna zabudowa spowoduje de-
gradacj¢ siedlisk roslinnych, plazy 1 rafy koralowej. Systemem projektu byta
idea budowy ,,wiszacych drég” w celu niedoprowadzenia do zniszczenia rzad-
kich zbiorowisk roslinnych, ochrony gleb przed erozja i jej skutkami (na przy-
ktad zamulanie 1 $mier¢ rafy koralowej) spowodowanymi przez turystow. Bu-
dowano mate domki — szatasy ponad ziemia, posrod drzew i taczono je syste-
mem wiszacych drég i schodéw — drabin; kazdy domek ma taras widokowy
1 wypoczynkowy. Energii dostarcza gtdwnie wiatr. Klimatyzacja ma wymiar
naturalny — sa nig korony drzew, dajace cien, jak 1 uzyte materialy budowlane.
Goscie docieraja na plazeg, nie dotykajac bardzo wrazliwej na erozje 1 bardzo
cienkiej w tym miejscu gleby. W gaszczu drzew nie wida¢ takze wiszacych
domkow 1 drég, nie zniszczono wigc pigkna naturalnego krajobrazu. Jednym
z celow ochrony jest takze przywrocenie srodowiska pierwotnego, naturalnym
roslinom 1 zwierze¢tom, a takze, gdzie jest to mozliwe 1 potrzebne, ich reintro-
dukcja. Ekosystem wraca to pierwotnego charakteru. Infrastrukture turystyczna
uzupetnia sklep ze zdrowa zywnoscia, biodegradowalnymi, naturalnymi ko-
smetykami 1 produktami pierwszej potrzeby. Pojawiaja si¢ tez wzorce etyczne:

2p. Zargba. Ekoturystyka, Wyd. Naukowe PWN, Warszawa, 2006, s. 128-131.
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zabrania si¢ kupowania ryb i owocow morza od rybakéw prowadzacych po-
towy w sposdb niedozwolony 1 zagrazajacy podmorskiemu srodowisku. Nie-
toksyczne Srodki owadobdjcze nie zagrazaja ludziom i zapylaczom. Odbywaja
si¢ kursy, ale tez koncerty, tance, jednoczace turystéw 1 mieszkancOw wyspy,
prowadzony jest zdrowy styl zycia i umitowanie oraz rozumienie przyrody.
Wazne jest tez to, ze inwestycja w dluzszej perspektywie czasu okazata si¢
o wiele bardziej optacalna, glownie ze wzgledu na bardzo niskie koszty eks-
ploatacji takiego obiektu. Po raz kolejny okazato sig, ze w praktyce bardziej
oplaca si¢ by¢ sprzymierzencem natury niz jej wrogiem, a przywrocenie rOw-
nowagi ekologicznej, korzysci z usprawnienia takiej formy turystyki to zna-
komita forma marketinguB. Projekt sprzyja tez miejscowej ludnosci, a nie
nastawionym na maksymalizacj¢ zyskow bez wzgledu na skutki, nieobecnym
1 obecnym wtascicielom obiektow turystyki masowej. W projekcie pojawity si¢
ekoinnowacje produktowe, procesowe, marketingowe i1 organizacyjne — catos¢
wymagata etyki, troski za ta lokalng ojczyzng, interdyscyplinarnego, psycholo-
gicznego 1 prospotecznego myslenia.

Zielona turystyka w Parku Narodowym Hortoloagy na Wegrzech

Park ten zostat utworzony w 1973 roku gtéwnie w celu ochrony cennych
obszar6w bagiennych, jest zarazem najbardziej na zach6d wysunigtym frag-
mentem stepu euroazjatyckiego. Obecnie obejmuje powierzchnig¢ 750 km?®. Dla
Parku tego stworzono strategi¢ rozwoju ekoturystyki. Ekoturystyczne przed-
sigwzigcie obejmowato miedzy innymi:

— W celu kontroli liczby turystéw odwiedzajacych Park, wprowadzono sy-
stem optat za wejscie do Parku.

— Stref¢ buforowa (stref¢ C) przeznaczono do rozwijania wszelkich mozli-
wych form zréwnowazonej turystyki, stref¢ B jedynie dla ekoturystyki,
podlegajacej Scistej kontroli wtadz Parku. Strefe¢ A przeznaczono wytacznie
naturze (jako systemy pierwotne) oraz udostgpniono ja do celéw nauko-
wych 1 badawczych.

— Wprowadzono systemy informacji oraz handlu stuzacego miejscowej ludno-
sci, konsumpcja opiera si¢ na lokalnych produktach. Otworzono drzwi lo-
kalnym rzemies$lnikom i artystom.

— Rozpowszechniono komunikacj¢ rowerowa.

— Projekty odnowy populacji ginacych gatunkéw (np. kon Przewalskiego)
stuza ochronie roslin i zwierzat, ale takze rozszerzaja (wzbogacaja) ofertg
dla turystow.

— Turysci moga wynajmowac konie.

— Do atrakcji naleza takze wycieczki ornitologiczne, takze z wykorzystaniem
sciezek rowerowych.

3 Tamze, s. 131-134.
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— Obiekty turystyczne na obrzezach Parku nie niszcza pigkna krajobrazu, sa
jednopigtrowe, wkomponowane w krajobraz, ekologicznem.

,,Sladami wilka w rumunskich Karpatach”

Projekt wykazal, ze jedng z najskuteczniejszych metod uratowania ostat-
nich ostoi dzikich zwierzat w Europie (a taka sa rumunskie Karpaty) jest po-
pieranie turystyki przyrodniczej (ekoturystyki). Lasy Parku stanowia frag-
menty pierwotnej Puszczy Karpackiej, majac charakter bukowo-$wierkowo-
jodtowy. W lasach tych zyje najwigcej w Europie duzych drapieznikow, ok.
1800 rysi, 3100 wilkow, 5500 niedzwiedzi brunatnych. W 1992 roku utwo-
rzono Park Narodowy Piatra Craiului-Bucegi. Rozwijany produkt turystyczny
bazuje na kwaterach prywatnych.

Ekoturystyka na bialoruskiej wsi

Popularyzacje ekoturystyki 1 mozliwos¢ uzyskiwania z niej trwatych ko-
rzysci, takze ekonomicznych, wsrdéd lokalnych spotecznosci Transylwanii zapo-
czatkowata utworzona w 2002 roku organizacja spoteczna ,,Agro 1 Ekotury-
styka”. Organizacja pomagata miejscowej ludnosci (rolnikom) w uzyskiwaniu
dodatkowych dochoddéw, chroniac zarazem ten pigkny zakatek Europy przed
zachtannoscia turystyki masowej 1 cynicznym zachowaniem si¢ §wiatowych
korporacji turystycznych. Podjete dziatania tacza ekologiczna produkcje rolna,
rzemiosto, pozwalaja na zwiedzanie regionu pieszo (mieszkancy sa bardzo
goscinni), konno, bryczka, kajakiem. Rozpoczgto utworzenie szlaku dziedzic-
twa przyrodniczo-kulturowego (zielone szlaki — greenways) tzw. ,,reszta zaco-
fania” moze okazac si¢ atutem — zachowane wartosci, ktorych w innych regio-
nach Europy nie mozna juz odtworzyc¢.

Biatoru$ to kraj pigknych jezior, jest ich tysiace, dzikich rzek, bagien
1 pierwotnych nawet laséw. Cuda natury 1 goscinno$¢ rozspiewanych mieszkan-
cOw czynia z Bialorusi idealne miejsce do uprawiania ekoturystyki. Przyjeto
wiele ciekawych rozwiazan (na przeszkodzie stoi jedynie polityka autokra-
tycznego, ciagle komunistycznego rzadu), do ktérych naleza: 200 km petla
rowerowa, szlaki wodne dla kajakow, magiczne drzewa, np. ,,sosny szczgscia”
promocja lokalnego rzemiosta, malarstwa, rzezby'>. Przybywa ludzi, ktérzy za
te idyllg nieobecna juz w krajach zachodniej Europy, chca dobrze zaptacic.

,,E1 Mundo Maya” — ekoturystyka w Ameryce Srodkowej

Omawiane tu w skrocie dziatanie ma charakter miedzynarodowy. Obejmu-
je dawne terytorium Majow: dzisiaj czg¢s¢ Meksyku, Salwador, Honduras,
Gwalemalg 1 Belize. Idea polega na ,,sprzedazy” niezliczonych atrakcji turysty-

" Tamze, s. 134-1309.
5 Tamze, s. 148-151.
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cznych (dziedzictwa przyrodniczego i1 kulturowego regionu), w postaci przy-
jaznego srodowiska punktu turystycznego. Zatozono, ze rozwdj spoteczno-eko-
nomiczny regionu moze by¢ stymulowany przez zréwnowazong turystyke, w tym
ekoturystyke, w pelni spetnia¢ moze dobrze rozumiana ideg ekorozwoju, a za-
razem moze sprzyja¢ migdzyregionalnej 1 miedzynarodowej wspotpracy.

Ekoturystyczne rozwiazanie taczy najwazniejsze zabytki archeologiczne
szlakiem dlugosci 2400 km, obszary chronione oraz inne atrakcje regionu.
Wyjatkowo waznym wydarzeniem w promocji pomystu byta wspdlna podréz
pigciu prezydentow panstw do Ziemi Majow. Mozna powiedzieC, ze stat si¢
cud. Niejako przy okazji, istotnie zmniejszyty si¢ dtugookresowe nieporozu-
mienia 1 konflikty polityczne w Ameryce Srodkowejl6.

Turystyka ,,po indiansku” w kraju Majow ma do dyspozycji obszar 500 tys.
km?2, 1,5 raza wigkszy od Polski, ktory obeymuje gory Sierra Madre del Sur, ze
szczytami o wysokosci dochodzacej do 4000 m n.p.m, ze stozkami wulkanow
1 btekitnymi jeziorami w zaglebieniach kraterow, z kolei wzgorza 1 niziny srod-
kowej czgsci Ziemi Majow porasta gesty las rOwnikowy, poprzecinany olbrzy-
mig iloscig rzek 1 strumieni, tworzacych wiele pigknych wodospadow; pejzaz
Jukatanu tworzy sucha selwa, ktéry w stron¢ morza przechodzi w wybrzeze
namorzynowe. Przybrzeze Morza Karaibskiego obejmuje setki matych, czgsto
bezludnych wysp 1 druga po australijskiej rafe¢ koralowa, o dlugosci 290 km.

Koncepcja zielonej turystyki (ekoturystyki) obejmuje wiele form podzi-
wiania natury i zabytkéw historycznych, niezbgdna infrastruktura jest plano-
wana w zrownowazony sposob, bez budowy nowych drég, ze wskazaniem na
mate taksowki lotnicze. W przysztosci ma powstaé sie¢ kolejek linowych,
zbudowanych z naturalnych materiatow, przewozacych turystow bezpiecznie
w lesie rownikowym.

Wyjatkowo specyficznie do ekoturystyki podchodzi Belize, kraj, w ktérym
40% powierzchni pokrywaja obszary chronione; nazywany bywa ,krajem-
rezerwatem”. Rozwijana tam ekoturystyka daje duze szanse zachowania natu-
ralnego dziedzictwa, spelniajac zarazem drugie, nie mniej istotne, zadanie —
daje trwate zrédto dochodéw miejscowej ludnosci.

Przedstawione powyzej przyktady, zaczerpnigte z publikacji D. Zargby
Ekoturystyka pokazuja nam, jak ciekawa i zr6znicowana moze by¢ ekologiczna
turystyka. Wspotczesnie tego typu rozwigzan jest juz bardzo wiele, przykla-
dowo, na niektérych wyspach na Pacyfiku, miejscowa ludnos¢ nie sprzedaje
juz gruntéw obcym inwestorom, natomiast kreuje wlasne rozwigzania przycia-
gajace turystow. Chroniag w ten sposdb swoje srodowisko zycia 1 pracy przed
degradacja, wynikajaca bardzo czgsto z arogancji 1 chciwosci kreatorOw maso-
wej turystyki.

16 Tamze, s. 114-117.
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Podsumowanie

Ekoturystyka, dobrze rozumiana i praktykowana, spelnia zalozenia roz-
woju zrOwnowazonego: stol na strazy wartosci 1 pigkna ekosystemow, daje
szanse rozwoju lokalnej ludnosci, w tym takze kreuje dla nich ekonomiczne
podstawy bytu. W ekoturystyce pojawia si¢ wiele ekoinnowacyjnych rozwia-
zan, w przeciwienstwie do turystyki masowej, ktora praktycznie wszgdzie jest
taka sama, ekoturystyka bazuje na niepowtarzalnych rozwiazaniach. Z ekotu-
rystyka wiaze si¢ wiele innych wartosci, takich jak zdrowie psychiczne i fi-
zyczne czlowieka, ochrona zasoboéw przyrody i zabytkéw kultury.
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Streszczenie

EKOINNOWACYJNE ROZWIAZANIA W TURYSTYCE

Idee kreowania 1 funkcjonowania (realizowania) turystyki sa bardzo rozne.
W dobie powaznego traktowania rozwoju Zzrbwnowazonego, znaczenia nabiera ekotu-
rystyka, w tym wiele jej nowych wariantow, ktére mozna okresli¢ pojgciem ekoinno-
wacji. Nalezy jednak podkresli¢, ze rowniez w innych formach turystyki niektére roz-
wigzania maja takze charakter innowacji prosrodowiskowych, cho¢ forma ta, w ogdl-
nym zarysie, taka nie jest. Ekoinnowacyjne rozwiazania czg¢sto bywaja powrotem do
natury, do produktow i procesOw, jakie znamy, jednak ich nie wykorzystywaliSmy.
Ekoinnowacje stuza srodowisku, spotecznosci lokalnej, ale takze turystom — sa wazne
takze z punktu widzenia zachowania ekosystemow dla przysztych pokolen.

Stowa kluczowe: ekoturystyka, ekoinnowacje, turystyka masowa, skutki
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Summary

EKOINNOVATIVE SOLUTIONS IN TOURISM

The ideas of tourism creation and functioning (realization) are very different.
Nowadays, when the sustainable development is seriously assessed there is paid
greater attention to the eco-tourism, including many their new variants which can
be named as ecoinnovations. It should be stressed that also in other forms of tour-
ism some solutions are also environmental friendly innovations in their character,
although this form is not such in a general dimension. Ecoinnovative solutions are
very often a comeback to the nature, products and processes which are presently
known, however they were not used so far. Ecoinnovations are oriented to the
environment, local society but also tourists — because of the ecosystem behaviors
they are also important for the future generations.

Key words: ekoturism, ekoinnovations, mass turism, sffects.

Zhrnutie

EKOINOVATIVNE RIESENIA V CESTOVNOM RUCHU

Turizmus sa povazuje za vel'mi dbleziti sicast’ hospodarstva prakticky v kaz-
dom State, niekedy je hlavnym zdrojom prijmov Statu a spolo¢nosti (priamo alebo
nepriamo). Nie vZdy je vSak praktizovanad forma turizmu natol’ko premyslend, aby
poskytovala prileZitost' na rozvoj obci, regiénov, Stitov v dlhodobej perspektive.
Existuje vel'a oblasti, ktoré boli v minulosti krdsne, ale masovy cestovny ruch
znicil tie ich prednosti, ktoré pritahovali turistov (krdsne prostredie, divo Zijice
zvieratd), a dnes uz tieto miesta nenavstevuju Ziadni turisti. Masovost’ tieZ znicila
zdroj prijmov miestneho obyvatel’stva.

Kazdy turista ma svoje preferencie, potreby. Tie su diferencované, ¢o vSak
nemdZe znamenat’, Ze Staty, regidony, zdkonodarcovia ¢i iné orgdny nie su po-
vinné vytvarat obmedzenia a prekazky pre také formy cestovného ruchu, ktoré
devastuju prostredie, obmedzuju prilezitosti trvalo udrzate'ného rozvoja lokal-
nych spoloCenstiev alebo poukazuji na nedostatocné moznosti pre ind ako ma-
sovu turistiku.

Najmi v Pol’sku, ale aj v inych Stitoch, dnes mo6Zeme pozorovat’ stretivanie
roznych politik a praxe v cestovnom ruchu. Je vSak potrebné uvedomovat’ si, Ze
vSade tam, kde dodnes existuje prirodzeny potencidl pre pestovanie ekoturistiky,
rozvijanie inych foriem turizmu najcastejSie dlhodobo obmedzuje alebo eliminuje
moznost’ sucasne rozvijat’ rdzne ekoinovativne rieSenia, nasmerované na udrZanie
ekosystému v nezmenenom stave, a tieZ nasmerované jednoznacne na uspoko-
jovanie ekonomickych potrieb miestneho obyvatel'stva. S urcitostou sa eko-
turistika nemodZe obmedzovat’ len na chranené Gzemia, napriklad na ndrodné parky.
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Definicii inovécii je vel'mi vel'a a vo vSeobecnosti tvorili zdklad pre definova-
nie pojmu ekoinovacie. M. Carley a P. Spapens opisuju ekoinovacie ako ,,...plano-
vany postup, charakterizujici sa podnikanim, zahriiujici fazu projektovania pro-
duktu a jeho integrované manaZovanie v priebehu jeho Zivotného cyklu, ktory sa
priciniuje o proekologicki modernizaciu spolo¢nosti priemyselnej epochy, vd’aka
zohladneniu ekologickych problémov (a zdravotnych — pozn. aut.), pri vypraco-
vani produktov u procesov s nimi spojenych. Ekonovacie vedid k integrovanym
rieSeniam, ktorych cielom je zniZenie nékladov zdsob a energii, pricom zéaroven
zvysuju kvalitu produktu alebo sluzieb”.

Ekoinovécie nemusia byt spdjané len so sektormi vysokych technolédgii. Nie-
kedy bude ekoinovaciou (chapanou ako najlepSi spOsob rieSenia nejakého pro-
blému) navrat k prirode, ku zdanlivo jednoduchym rieSeniam, zndmym v minulosti
alebo v stcasnosti. Casto to budd rieSenia ,,vzaté” priamo z biosféry (tzv. biomi-
mikry). Dokon¢ili sme kruh v mnohych oblastiach, aby sme mohli po storociach,
desatrociach konStatovat’, Ze vSade tam, kde sme obmedzovali prava prirody, boli
dosledky naSich rozhodnuti chybné.

Vyssie uvedené priklady ndm ukazuja, akd zaujimava a diferencovana moze
byt’ ekologicka turistika. V sicasnosti je rieSeni tohto druhu vel'mi vela, napriklad,
na niektorych pacifickych ostrovoch uz miestni obyvatelia nepredavaju pddu
investorom, ale vytvaraju vlastné rieSenia ldkajuce turistov. Takymto spdosobom
chrania svoje zivotné prostredie pred degradéciou, ktord vel'mi Casto vyplyva z aro-
gancie a lakomstva tvorcov masovej turistiky.

Ekoturistika, dobre chdpand a praktizovand, splia podmienky pre trvalo
udrzateIny rozvoj: strdZi hodnoty a krasu ekosystémov, poskytuje prileZitosti na
rozvoj miestneho obyvatel'stva a vytvara pret ekonomické zdklady existencie.
V ekoturistike sa v porovnani s masovou turistikou, ktord je prakticky vSade
rovnakd, objavuje mnoho ekoinovac¢nych rieSeni, ekoturistika si zakladd na neopa-
kovatelnych rieSeniach. S ekoturistikou sa spdja mnoho inych hodnot, takych ako
fyzické a psychické zdravie Cloveka, ochrana prirodnych zdrojov a kultirnych
pamiatok.



